
PRÉREQUIS :

• Titulaire d’un bac,

• Anglais niveau B2,

• Être titulaire d’un contrat 
d’apprentissage dans un 
établissement touristique.

LES     DE LA FORMATION :

• Formation gratuite et rémunérée,

• Véritable contrat de travail dans l’un 
des établissements de notre partenaire 
privilégié (Groupe Huttopia),

• Projet de mobilité internationale 
pendant la formation,

• Hébergement et restauration 
possible pendant la formation à la MFR,

• Equipe pédagogique composée de 
formateurs et de professionnels,

• Possibilité d’accompagnement VAE.
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Contactez-nous !

Maison Familiale Rurale

Site de Croix Sopha

8, Avenue de la Croix Sopha

69930 St Laurent de 

Chamousset

04 37 58 40 30

mfr.st-laurent@mfr.asso.fr

www.mfr-st-laurent.fr

Responsable de la formation 

Eric BOUTARIN-CROZET

eric.boutarin-crozet@mfr.asso.fr

CONTENU DE LA FORMATION

◊	 Piloter	les services d’un établissement touristique, 

◊	 Manager	le personnel d’un établissement touristique,

◊	 Commercialiser	les offres d’un établissement touristique,	
◊	 Assurer	la gestion opérationnelle d’exploitation.

TITRE PROFESSIONNEL RET
RESPONSABLE D’ÉTABLISSEMENT TOURISTIQUE

EN APPRENTISSAGE

EN 17 MOIS

Un parcours sur mesure, pour obtenir un diplôme de niveau 6 (Bac +3)

et entrer rapidement dans la vie active,

Une évolution concrète avec les partenaires d’Hôtellerie de Plein Air,

Un secteur en pleine croissance, à forte employabilité.

1015 H EN CENTRE DE FORMATION MFR
SOIT 28 SEMAINES

Blocs d’enseignement
BLOC 1 - 116 h :

Gestion Financière

BLOC 8 - 87 h :

Commercialisation et Vente

BLOC 2 - 116 h :

Expression et Communication en Anglais

BLOC 9 - 58 h : Technologie de 

l’Information et de la Gestion

BLOC 3 - 90 h : Management

BLOC 10 - 200 h :

Projet et Activité de Terrain

BLOC 4 - 58 h : Technologie de 

l’Information et de la Communication

BLOC 6 - 116 h :

Pilotage d’Activité Touristique

BLOC 5 - 116 h :

Marketing Touristique

BLOC 7 - 58 h :

Communication et Expression en Français

MODALITÉS ET DÉLAI D’ACCÈS

Entretien de motivation et dès la réception du dossier d’inscription.

Inscription tout au long de l’année (sous réserve de disponibilité).

RENTRÉE

FIN SEPTEMBRE

NOS PARTENAIRES

DE FORMATION



Formation accessible aux

personnes en situation de 

handicap

METHODES MOBILISEES

◊	 Pédagogie	de	l’alternance	spécifique	aux	MFR	et	reposant	sur	le	milieu	socio-professionnel	(visites,	rencontres	de	
professionnels...),

◊	 Accompagnement professionnel individualisé,

◊	 Classes à taille humaine,

◊	 Cours en présentiel à la MFR avec supports pédagogiques, salles informatiques, CDI, matériel numérique,

◊	 Cours en distanciel,

◊	 Mises en situation sur des projets de structures.
MODALITES D’EVALUATION

Evaluation en cours de formation (ECF) sur tous les modules.
Jury	final.

Validation possible par bloc de compétences.
SUITES DE PARCOURS

Directeur	 d’Hôtel	 ou	 d’Hôtel	 Restaurant,	 Directeur	 de	 Villages	 Vacances  /	 de	 Club	 Vacances  /	 de	 Gîtes,	 Directeur	 de	
résidences de tourisme, Directeur d’Hôtellerie de plein air, Directeur d’établissement touristique mobile, Directeur d’Auberge 
de	 jeunesse,	 Directeur	 de	 Résidence	 séniors,	 Responsable	 de	 structure	 d’accueil	 et/ou	 d’établissement	 touristique,	
Assistant ou Adjoint de direction, Entrepreneuriat dans le domaine touristique

COMPETENCES DEVELOPPEES

◊	 Piloter et optimiser les différents services d’un établissement touristique dans une démarche qualité,

◊	 Manager le personnel d’un établissement touristique et faire les suivis administratifs,

◊	 Commercialiser les offres d’un établissement touristique avec une démarche multicanale,

◊	 Assurer la gestion opérationnelle d’exploitation et prévoir les investissements d’un établissement touristique,

◊	 Savoir communiquer à l’écrit et à l’oral en anglais au contact d’une clientèle internationale.

Notre réussite, 

c’est avant tout la 

réussite des jeunes !

C
o
d
e

D
O
C
-G

O
U
V
-3
7

In
d
ic
e

C

D
a
te

3
0
/0
9
/2
0
2
5

Contactez-nous !
Tél.	:	04	37	58	40	30

mfr.st-laurent@mfr.asso.fr

www.mfr-st-laurent.fr
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TARIFS ANNÉE SCOLAIRE 2025/2026 :

Formation : gratuite et rémunérée.

Hébergement et restauration	:	124€	/	semaine.

Code RNCP : RNCP35527
Certi�cateur : MINISTERE DU TRAVAIL DU PLEIN EMPLOI ET DE L’INSERTION

Date d’échéance d’enregistrement de la certi�cation : 24/05/2026

LA FORMATION EN CHIFFRES

2024 2025

Taux de réussite (nb d’apprenants) 78% (8) 100% (8)

Taux de réussite partielle 22%

Taux d’insertion global 100% 88%

Taux d’insertion dans le secteur d’activité 100% 71%

Taux de rupture 20% 13%

Taux de satisfaction de nos apprenants 100% 100%


